1

UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BA NAM Doc 1ap - Tw do - Hanh phlc
S6: 260 /BC-UBND Ba Nam, ngay 19 thang 9 ndam 2024
BAO CAO

Cong tac chuyén doi s6 9 thang va phwong huéng nhi¢m vu
03 thang cuoi nam 2024

I. CONG TAC THAM MU', CHI DPAO

Cong tac chuyén doi sd dugc cap uy, chinh quyén dia phu’O’ng quan tam
thuc hién, tap trung chi dao cac cp cac nganh thudng xuyén quan triét trién khai
day du cac van ban cta Trung uong, cta tinh, huyén dén toan thé can b, cong
chirc va nhan dan trén dia ban xa. Dong thoi, chi dao cong chirc chuyén mon ph01
hop véi cac nganh doan thé thu:ong xuyen tuyen truyén qua cac hoi nghi tai xa,
thon xom.... dén toan the hoi vién, doan vién va nhan dan. Tu do, gbp phan nang
cao nhan thuc clia cac cap, cac nganh va nhan dan vé cong tac chuyen doi s trén
dia ban xa.

- Ngay tir ddu nim 2024, Uy ban nhan dan xa di pho bién, quan triét kip
tho1 cac van ban Chuyén ddi s6 dén can bo, cong churc, vién chuc, nguoi lao trén
dia ban x4. K& hoach s6 42/KH-UBND, ngay 07/3/2024 Ké hoach chuyén doi s6
xd Ba Nam nam 2024; Ké hoach s6 19/KH-UBND, ngay 29/1/2024 Truyén thong
vé chuyén dbi s6 xd Ba Nam nim 2024; Ké hoach s6 60/KH-UBND, ngay
03/4/2024 Trién khai thyc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg, ngay 06/01/2022 cia
Chinh phii vé phé duyét Dé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh
va xéac thuc dién tr phuc vu chuyén ddi sd quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030 trén dja ban x4 Ba Nam nam 2024; Cong vin s6 118/UBND,
Ngay 02/8/2024 V/v to chiic cac hoat dong tmyén thong, huong tmg Ngay
Chuyén doi sé quéc gia va Tuan 1& chuyén d6i sd tinh Quang Ngéi nam 2024;
Cong vian s6 121/UBND, ngay 02/8/2024 V/v hudng dan, trién khai, khuyen
khich doanh nghi€p nhé va vua chuyen d6i s6 nam 2024; Coéng van sb
130/UBND, ngay 20/8/2024 V/v don ddc thuc hién cac chi tiéu thudc nhiém vu
ctia Bé 4n 06, chuyén ddi sd trén dia ban xA4.

Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién nghiém tac Quyét dinh s6 129/QP-
UBND ngay 20/9/2022 va Quyét dinh sb 130/Qb-UBND ngay 20/9/2022 cua
Chu tich UBND xa vé viéc kién toan thanh 1ap T6 cong tac cap xa, thon trién
khai thyc hién Pé an 06/CP cua Thu tudéng Chinh phu trén dia ban xa Ba Nam;
Quyét dinh s6 131/QD-UBND ngay 20/9/2022 cua Chu tich UBND x& vé viée
thanh 1ap To gitp viéc ctia T6 cong tac cAp xa trién khai thuc hién Dé an 06/CP
cia Thu tudéng Chinh phu trén dia ban xa Ba Nam. 34/KH-UBND ngay
26/02/2024 cia UBND huyén Ba To vé trlén khai thyc hién Quyét dinh sO
06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Chinh phu vé phé duyét Dé an phat trién ung
dung dir liéu quoc gia vé Dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén
d6i s6 qubc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 trén dia ban huyén
Ba To nam 2024.

UBND xa da chi dao Ban bién tap Trang thong tin dién tir Xa thuong xuyén
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cap nhét, truyén thong hoat dong chuyén ddi sé trén Trang thong tin dién tir Xd va
yéu cau can b, cong chirc, vién chure tich cyc tham gia cudc thi truc tuyén vé
hoat dong, cong tac chuyén d6i s6 do tinh t6 chirc. Pang tai day du cac vin ban
vé chuyén dbi sb va cac van ban lién quan 1én Trang thong tin dién tir xa, dong
thot, cir can bo cong chure tham gia cac 16p tap huén vé cong tac chuyén ddi s6 do

cap trén to chuc day du.
II. KET QUA THUC HIEN

1. Cong tac tuyén truyen CCHC, chuyén doi so

+ So tin, bai tuyen truyen trén chuyén muyc chuyén ddi sd, chuyén muc phat
thanh Ve chuyen d6i sb trén cong thong tin dién tur huyen trang tin dién tu 5 xa
(tan suat 01 tuan/ tin bai trén chuyen muc chuyen d01 s6; Tan suat phat song tir 1
1an/1 tuan chuyén muc phat thanh vé chuyen do6i so)

Thu’ong xuyén phat bai tuyén truyén vé chuyén d6i sd trén dai truyén thanh
xa voi tan suat 02 lan/tuan

+ Tuyén truyén truc quan vé CCHC, chuyen d6i sb:

Pay manh thong tin tuyén truyen vé str dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toén dién tir va khong dung tién mit; tinh hiéu qua, minh bach, r6 rang
trach nhiém trong ap dung quy trinh quan ly chat luong cong viée (ISO) dé giai
quyét yéu cau, nhu céu coéng viéc cua ca nhan, t6 chirc va doanh nghiép. Viéc xay
dung, phét trién nén tang Gmg dung trén thiét bi di dong hd trg ngudi dan, doanh
nghiép st dung cac dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tir huéng dén chinh
quyén sb.

Tuyén truyén nhirng két qua dat dugc, nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan
va tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC ctia cc co quan, don vi, dia phuong.

Thong tin kip thoi tinh hinh va két qua thuc hién trién khai thuc hién co
ché mot cira, mot cua lién thong tap trung tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND xa; tuyén truyen nang cao nhan thirc vé trach nhiém cua can bg, cong
chtre trong viée giai quyét cac tha tuc hanh chinh dbi véi Nhén dan; quyén va
nghia vu cta to chitic, ca nhan trong viéc tham gia gidm sat tién trinh cai cach
hanh chinh; cdc van dé can biét khi thyc hién thi tuc hanh chinh & mot s6 linh
vuc nhu: Cip gidy ching nhan quyén st dung dat, diang ky kinh doanh, ho tich,
h¢ khau.

Tuyén truyén nang cao nhan thirc, d6i méi tu duy va hanh dong sang tao;
d6i mai 18 16i 1am viéc, phuong thire quan tri hién dai, trén co s¢ ddy manh ng
dung cong nghé thong tin, thyc hién chuyén doi s6 trong hoat dong ctia co quan
hanh chinh nha nudc. Ting cudng chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc trén moi
trudng s0; to chirc hop, hoi nghi béng hinh thtic truc tuyén, han ché giay to.

Tuyén truyén, gioi thigu cong khai cac dia chi, dién thoai duong day nong
tiép nhan phan anh, klen nghi vé TTHC, quy dinh hanh chinh, tinh than trach
nhiém, thai d6 giao tiép, g xu cua can bo, cong chure, vién chire v6i nguoi dan.
Céc mo hinh dang dugc trién khai thi dlem cac dién hinh tt trong 4 CCHC ¢ cac
co quan, don vi, dia phu:ong Cong khai s6 dien thoai duong diy nong tiép nhan
phan anh, kién nghi cua nguoi dan lién quan dén viéc giai quyét TTHC

+ Tuyén truyen trén hdi nghi

Tuyén truyén, pho bién sau rong Ve tim quan trong, ¥ nghia, muyc tiéu va
tac dong ctia CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cta x&; tuyén truyén cac noi
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dung theo Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 cua
Chinh phu trong nam 2024, cua Tinh uy tai Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay
18/10/2021 vé day manh cai cach hanh chinh; nang cao thr hang cac chi sd cai
cach hanh chinh, hi¢éu qua quan tri va hanh chinh cong, nang luc canh tranh cap
huyén.

+ Tuyén truyen thong qua hoat dong cua T6 cong nghé sb cong dong

Thuong xuyén ph01 hop voi thon, cac t6 chirc chinh tri cua xa, thon t6 chure
16ng ghép tuyén truyen tai cac budi hop thén, t; Truc tiép huéng dan ngudi dan
thuc hién dich vu cong cap CCCD; dich vy cong tai b0 phan mot ctra cua xa.

2.Vé ung dung CNTT, chuyen doi so trong hoat dong co' quan hanh
chinh nha nwéc .

a) Ty l¢ xwr [y van ban, ho so cong viéc trén moi truong mang tqi cac co
quan, don vi (Trir van ban, hé so mdt)

- Tong so van ban di 100%(Tinh tong sb liéu van ban gidy va so liéu van
ban di trén phan mém QLVB 10fﬁce)

+ Tong s0 van ban di ban giay: 01

+ Tong so van ban di thuc hién ky s6: 774

+ Tong sb van ban di khong ky s6: 00;

b) Gia quyet tha tuc hanh chinh tryc tuyen

+ Két qua trién khai, st dung dich vu cong tryc tuyén: C6 376/376 ho SO
phat sinh thyc hién tryc tuyen qua cong dich vu cong cia tinh dat ty 16 100%. (S6
lié tinh tir ngay 15/12/2023 dén 14/9/2024)

+ Mirc do hai 10ng trong tiép nhan, giai quyét TTHC ctia ngudi dan, doanh
nghi¢p: 376 luot, dat ty 100%.

+ S6 phan anh kién nghi duoc giai quyét 00 dat ty 16 00%

C) So hoéa ho SO giai quyét TTHC

+ Tong s6 hd so TTHC khi tiép nhan: 377 Hb so

+ S0 h6 s0 ¢o ket qua s6 hoa 377 ho so

+ Ty 1& s6 hoa két qua ho so 100%

d)  Thanh todn khong dung tién mit

S6 thu tuc ¢6 thu phi va I¢ ph1 thanh toan truc tuyén: 307/377 ho so dat ty
16 66,31. sd tién thu so tién mién, giam........ (do str dung dich vu cong truc tuyén
duoc mién, glarn )

3.Trién khai ha ting s0, hé thong thong tin

+ Vige sur dung duong truyén dit liéu chuyén diung trong cong vige, trong
hop tryc tuyén UBND x4 Ba Nam d3 trang bi duong truyén gianh riéng cho hop
truc tuyén tai Nha véan hoa xa Ba Nam.

+ Viéc trién khai hé théng camera an ninh tai cac xa: Xa Ba Nam da trang
bi 03 Camera an ninh quanh khu vire UBND x3 voi 04 mat (01 mat gang & try so
UBND x4; 03 mat gang ¢ cac truc duong chinh cua xa)

+ Vige lap dit, két ndi camera bd phan mot ctra cac cap: Chua thuc hién.

+ Vigc trién khai wifi tai cac nha van hoa thon, khu dan cu: da khao sat lap
dat theo chuO’ng trinh ctia Ban dan toc tinh, tuy nhién dén nay van chua dua vao
van hanh, su dung

+ Viéc sir dung hé thong truyén thanh IP: ¢6 02 bo truyén thanh sd.

4.Cong tac an toan, an ninh thong tin

S6 lwong mdy tram ctia co quan nha nuée (bao gdm cac phong ban va don
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vi cap x4) cai dat phong, chéng ma doc va chia s¢ thong tin voi Trung tdm Giam
sat an toan khong gian mang quoc g1a (NCSC) |

- Tong sO luzong may tinh cai dat phan mém  phong, chong ma doc.

+ 86 lugng may tinh duoc cai dat phan mém phong, chéng ma doc Bkav
Endpoint Client tap trung do tinh cung cap: 08 may

+ 86 lu:()’ng may tinh dugc cai dit phan mém phong, chdng ma do co quan,
don vi tu mua cai dat: 10 may.

+ So luong may tinh chua cai dit phan mém phong, chéng ma: 00 may.

- Pau tu trang bi an toan thong tin (trang bi phan ctng, phan mém) cho hé
théng mang cho co quan, don vi: khong co.

5. Bao cdo két qua thwc hién Quyet dinh s0 06/QD TTg ngay
06/01/2022 cua Thi tuwéng Chinh phu vé Phé duyét Pé an phat trién u’ng
dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyen doi so
quoc gia glal doan 2022 - 2025 tAm nhin dén nam 2030 trén dla ban xa.

- Két qua thyc hién dich vu cong truc tuyen murc do 3, muc do 4 (co phu
luc kem theo):

+ DPang ky thuong tra: 22 truong hop;

+ Piéu chinh théng tin vé cu tri trong CSDL vé cu tri: 7;

+ Xac nhan thong tin vé cu tri: 69 trudng hop.

+ Xo6a dang ky thuong tra: 5.

+ Khai bao tam vang: 0 trudng hop.

+ Huy sd dinh danh ca nhan: 02 trudng hop.

- Két qua trién khai 14 dich vu cong cua cac bd, nganh )

- Cap the CCCD va dinh danh dién tir cho cong dén trén dia ban: Ti€p tuc
vén dong cong dan trong do tuéi lam CCCD, dinh danh dién tur theo chi ti€u duoc
giao. Két qua hoan thanh 100% chi tiéu cap CCCD do61 voi cong dan trén 14 tudi;
phoi hop van dong thu nhén hé so cap can cudce doi voi cong dan dudi 14 tudi.
Da thu nhan 1004 hod so cap can cude doi voi cong dan trén dia ban; P3a thu nhan
665 truong hop tich hop dinh danh dién t¢ muc do 2, trong d6 da kich hoat
599/665 trudong hop, dat ty 1€ 90,1%.

’ - Cong tac trién khai Cong van 931/BYT-BHXH ngay 28/2/2022 ctia BO Y
té‘: Hién nay, 100% cong dan c6 th¢ CCCD trén dia ban da dugc BHXH huyén
dong bd BHYT trén thé CCCD phuc vu kham chira bénh.

- Thong bao s6 dinh danh ca nhan: 95 truong hop; Cap nhat thong tin cong
dan: 433 trudng hop; cip nhat thong tin tai khoan ngan hang ddi véi cac dbi
tuong an sinh xa hoi; cap nhat thong tin than nhan liét si: 06 truong hop; cap nhat
thong tin phu:ong tién giao théng 48 truong hop,

6. Bao cio Chuyen doi so trong mot so nganh linh vye:

a) Chuyen doi S0 trong nganh giao duc va dao tqo

. Chuyen doi sb trong nha truong dugc thé hién qua viéc st dung mot sb
phan mém trong quan ly nhu: ‘Phan‘ mém VNEdu, SMAS, Co s¢ dir li€u
nganh http://csdl.moet.qov.vn ; phan mém cho ké toan tai chinh: MISA, quan 1y
tai san, hd trg k€ khai thu€; giao dich kho bac, phan mém quan 1y thu vién, soan
thoi khoa biéu bang phan mém TKB, phan mém loffice dé€ quan 1y cong van di,
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dén, ...: Sir dung Zalo, Facebook, SMS dé chuyén tai, truyén dat n6i dung thong
tin den can bd gido vién, nhan vién, phy huynh hoc sinh:,....

b) Chuyén doi sé nganh Tw phap:

Hién nay, Nganh tu phap dia phu0’ng dang thuc hién, sir dung chuyén 601
s6 _chuyén nganh thong qua cac phan mém: Lién thong khai sinh, khai tir; Phan
mém mot cira tinh; Phan mém thanh toan ph1 1€ phi...

7. Bao cao két qua trién khai sir dung cic nén tiang s, phin mém
chuyén nganh cia Trung wong, tinh, huyen

Hién nay xd Ba Nam dé cép nhét, str dung ddng bo cac phan mém dung
chung cua tinh, huyén cung cp.

I1l.  PANH GIA CHUNG

1.Nhirng mat dat duwoc

Nhin chung trong nam 2024, x4 Ba Nam da trién khai dong bo va dta duoc
nhimg két qua cao trong cong tac chuyen d01 so cai cach hanh chinh cua xa,
chung tay gop phan vao sy nghiép chuyén do6i sb chung cua huyén noi riéng cua
tinh no1 chung.

2.Nhirng khé khin, han ché, nguyen nhan

Trinh d6 nhan thirc ctia ngudi dan vé cong nghé thong tin con han ché;
phan 16n nguoi dan chua c6 dién thoai di dong thong minh dé truy cap vao mang
internet; con c6 xom chua c6 dién qubc gia trén dia ban x3; nhiéu x6m chua duoc
phu song internet. ..

Céac may tinh ¢ cdu hinh thdp chua dugc ning cap, thay thé; ty 16 may tinh
dugc trang bi phan mém diét vi rit chua dam bao quy dinh.

Xa chua co cong chirc chuyén mon vé nghé thong tin nén qua trinh trién
khai thue hién chuyén ddi sé trén dja ban x& con gip nhiéu kho khan.

T chuyen ddi sd cong dong tai dia phuong hoat dong chua thyuc sy hi¢u
qué do thanh vién t6 chuyén doi s6 chu yéu la ndong dan, dan toc thi€u s6 nén con
xa la v&i linh vue chuyén doi so.

3. Néu kién nghi, dé xuat (néu ¢0)

HO tro, nang cdp cac trang thiét bi thiét yéu nhu may tinh, may in, may
scan tai liéu cho by phan mot ctra cia xa dé dam bao viéc t1ep nhan, xu 1y va tra
két qua ho so trén cong dich vu cong cho ngudi dan, doanh nghiép.

T6 chirc cac 16p tap huén boi dudng, tap huén vé chuyén d6i sd, sir dung
nén tang s, cong nghé s6, k¥ ning s6... cho cong chirc phy trach CNTT cuia x4.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU

Tiép tuc déy manh thuc hién thér}g lqi nhiém vu theo Ké hoach sb 42/KH-
UBND, ngay 07/3/2024 K¢ hoach chuyén do6i s6 xa Ba Nam nam 2024.

Day manh cac hoat dong tuyén truyén, pho bién dén ngudi dan tich cuc
tham gia chuyen d6i s0, Cai cach hanh chinh va thyc hién nhiém vy Dé an 06 trén
dia ban xa.

Trén day 1a Bao céo két qua trién khai thuc hién cong tic chuyén doi sd 9
thang va phuong huéng nhiém vu 03 thang cubi nim 2024 ciia UBND xi Ba
Nam béao cdo Phong Van héda — thong tin huyén Ba To./.



Noi nhdn:

- Phong VHTT huyén;

- TT Déang uy xa;

- TTHDND xa;

- CT, cac PCT UBND x&;
- Luu: VT.
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